
NİĞDE TİCARET BORSASI
2020 YILI 

FAALİYET RAPORU



1. 1. TEMEL YETERLİLİKLER
1.1 Yönetim Oda / Borsa mevzuatı



1.1.1. Niğde Ticaret Borsası  Misyon ve Vizyonu

Misyonumuz
Niğde ili tarım ve hayvancılık sektörü başta olmak üzere, üyelerine ve bulunduğu bölgeye değer katan 
Borsa olmak.

Kalite Politikamız
✔ Çağdaş Borsacılık Anlayışı İçinde,
✔ Üreticilerimizin ve Üyelerimizin Mahsulünü Kıymetlendirmek,
✔ Üyelerin ve Hizmet Alanların, Beklenti ve İhtiyaçlarını
✔ Yasal Şartlar Çerçevesinde Karşılayarak Memnuniyetlerini Sağlamak,
✔ Kalite Yönetim Sisteminin Şartlarına Uyarak Etkinliğini Sürekli İyileştirmektir.

Üyelerimizin ve tüm hizmet verdiği kesimlerin, Niğde Ticaret  Borsası’nın varlık nedenini  tanımaları için  
misyon, Borsamızın ulaşmak istediği gelecek ile ilgili; stratejilerin, amaçların, motivasyonların, duyguların 
ve değerlerin yönlendirileceği eğilimleri belirlemek içinde vizyon oluşturulmuş ve 2016-2019 stratejik 
planda yayımlanmıştır. 

1.1. YÖNETİM ODA/BORSA MEVZUATI



1.1.1. Niğde Ticaret Borsası  Vizyonu

Vizyonumuz
Önümüzdeki 5 yıl içerisinde modern hizmet binası ile, Niğde’nin tarım ve hayvancılık 
sektörünün ticari hacminin artmasını sağlayan, çağdaş, bilinir, saygın ve örnek bir 
kuruluş olmak.

1.1. YÖNETİM ODA/BORSA MEVZUATI



Meclis Toplantıları

14 kişiden Oluşan Borsamız Meclis Kurulu Toplantıları ayda bir kez
toplanarak, Kurum ve üyelerimizin ekonomik hayatına, ilimize katma değer
sağlayıcı kararlar almaktadır.

1.1.2. MECLİS TOPLANTILARI



1.1.2. MECLİS TOPLANTILARI KATILIM ORANLARI 2020
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Yönetim Kurulu Toplantıları
5 kişiden Oluşan Borsamız Yönetim Kurulu Toplantıları her hafta Başkanımız
Zafer Uyanık başkanlığında toplanmaktadır.

1.1.3. YÖNETİM KURULU TOPLANTILARI

Zafer UYANIK
A.AYHAN

BİRİM
OKTAY DUYAR NACİ ÜNLÜ NAZMİ GÜÇLÜ

Seri 1 52 47 52 52 51

Seri 2 100% 90% 100% 100% 98%
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Borsa Meclisi ve Yönetim 
Kurulu Eğitimleri
Borsamız organları çağın gerekliliklerine
uygun olarak kendileri ve odamızın sürekli
gelişimi amaçlı sürekli eğitim etkinliklerine
katılmaktadırlar.

1.1.4. ORGANLARIN  KATILDIĞI EĞİTİMLER 

2020 YILI YÖNETİCİ EĞİTİMLERİ 

SIRA EĞİTİM ADI TARİHİ EĞİTİM DEĞERLEDİRMESİ YER

1 STRATEJİK YÖNETİM EĞİTİMİ 07.01.2020 GERÇEKLEŞTİ / BAŞARILI NTB

2 KURUMSALLAŞMA SÜREÇLERİ EĞİTİMİ 03.02.2020
GERÇEKLEŞTİ / BAŞARILI

NTB



AKREDİTASYON İzleme 
Kurulu 

Borsamızın TOBB Akreditasyon Standardı
kapsamında Stratejik Plan takiplerinin
yapılması için oluşturduğu, bu kurul 3 ayda
bir kez toplanmaktadır.
4 yıllık Stratejik ilerleme durumları ile
eksikliklerin tespitini yaparak , alınması
gereken önlemleri üst yönetime
raporlamaktadır.

AİK toplantıları tarihleri 

1. Toplantı 27 Nisan 2020
2. Toplantı 28 Temmuz 2020
3. Toplantı 26 Ekim 2020

1.1.5. AKREDİTASYON İZLEME KURULU



MALİ POLİTİKAMIZ

1.2.1. MALİ POLİTİKA

1.2. MALİ YÖNETİM

Borsamız kanun ve yönetmeliklerin öngördüğü görev ve sorumluluklar sonucu elde ettiği gelirlerini, 
üyelerin ve ilin kalkınması yönünde, mali risk yönetimi, tasarruf ve ihtiyatlılık gibi muhasebe kurallara 
uygun olarak yürütür.

2020 YILI GELİR GİDER TABLOSU

Gerçekleşen gelir     :  3.688.110,09 TL

Gerçekleşen gider    :     854.816,92 TL



1.2.1. HİK

Hesapları İzleme Komitesi 2020

Borsamızın mali durumu, harcama ve gelirlerini meclis adına denetleyen 3
kişiden oluşmuş bu komite, raporlarını meclise sunmaktadır.
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İNSAN KAYNAKLARI 
POLİTİKAMIZ

Borsa personelinin gelişen teknolojiler
doğrultusunda kendini geliştirmesine
yönelik her türlü olanakları sağlayacak,
personel performans sistemi de dahil
insan kaynakları yönetiminde örnek
olmak.

Personel Toplantı Tarihleri
1. Toplantı 24 Ocak 2020
2. Toplantı 24 Nisan 2020
3. Toplantı 27 Temmuz 2020
4. Toplantı 23 Ekim 2020

1.3.1. Personel  Toplantıları

1.3. İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİ

2020 Yılı Genel Katılım Oranı 
%100



2020 Yılı Personel 
Eğitimleri

1.3.2. Personel Eğitimleri

2020 YILI NTB PERSONELLERİNİN KATILDIĞI EĞİTİM LİSTESİ

SIRA EĞİTİM ADI EĞİTİM TARİHİ EĞİTİMİ VEREN KATILAN PERSONEL SAYISI

1 STAREJİK YÖNETİM EĞİTİMİ 07.01.2020 A. BERKER TELEK 2

2 STRATEJİK İŞ PLANI HAZIRLAMA EĞİTİMİ 08.01.2020 A. BERKER TELEK 2

3 KURUMSALLAŞMA SÜREÇLERİ EĞİTİMİ 03.02.2020 A. BERKER TELEK 2

4 BOOST WİTH FACEBOOK 27.02.2020 WEBİNAR 2



1.4.1. STRATEJİK PLAN

1.4 İŞ PLANLAMASI VE YÖNETİMİ



Haberleşme Yayın 
Politikamız

Üyelerimize tarımda, hayvancılıkta ve
bunların ticaretinde yaşanan
gelişmeleri en hızlı ve doğru şekilde
ulaştırmak amacıyla; en son bilgi ve
iletişim teknoloji araçlarını kullanarak
güncel verilerin paylaşımını sağlamak;
üyelerin tarımsal ticarette bölgesel
aktörler arasında yer almasına imkan
tanıyacak bilgileri paylaşmak, ticaret
borsasının temel haberleşme
politikasıdır.

Basında Görülme Oranları 2020

1.5.1. Basında Görünme Oranları

1.5.HABERLEŞME VE YAYIN YÖNETİMİ

GAZETE ADI HABER ADETİ

HAMLE 5

ANADOLU 5

GÜNDEM 6

GÜNAYDIN 6

NİĞDE HABER 6

DİĞER 0

toplam 28
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1.5.2. Basın Açıklamaları



Yazılım Donanım Listesi 2020
1.6.1 Yazılım Donanım Listesi

1.6 BİLGİ İŞLETİŞİM  TEKNOLOJİLERİ

YAZILIM ve DONANIM LİSTESİ 

YAZILIMLAR

Sıra NO Yazılım Türü Sayısı Bulunduğu Birim

1 TOBB Net Programı 1 Muhasebe,Tescil

DONANIMLAR

Sıra NO Donanım Sayısı Bulunduğu Birim

1 Masaüstü Bilgisayar 5 Tüm Birimler

2 Dizüstü Bilgisayar 1 Başkanlık

3 Yazıcı 4 Tüm Birimler

4 Klimalar 3 Tüm Birimler

5 Harici  Yedekleme Sistemi 1 Bilgi işlem



Üye  Memnuniyet anketi 

1.7.1 Üye Anketleri

1.7 ÜYE İLİŞKİLERİ 

Üye İlişkileri Politikamız
Borsamız; asli unsurun üye olduğu ve üye olmadan varlık nedeninin ortadan kalkacağının 
farkındadır. Bu nedenle üyelerine karşı çözüm odaklı bir politika izlemeyi amaç edinmiştir.
Bu neden üyelerin memnuniyeti, ihtiyaç, beklenti ve önerilerini faaliyetleri için en önemli
girdi olarak görür ve üye taleplerini amaca uygun, hızlı, objektif ve adil olarak karşılar.

a) Borsamızın sizi 

ne düzeyde temsil 

ettiğine 

inanıyorsunuz?

b) Borsamızın 

hizmet 

binasındaki 

“Yönlendirmeler” 

hakkındaki 

görüşünüz?

c) Borsamızın 

hizmet binasının 

Genel Temizliği 

hakkındaki 

görüşünüz?

d) Borsamızın 

hizmet binasının 

Çalışma 

Ortamının 

Fiziksel Yapısı 

(havalandırma, 

düzen/tertip, 

ferahlık vb.) 

hakkındaki 

görüşünüz?

e) Gerektiğinde 

Üst Yönetime 

Ulaşabilme 

konusundaki 

görüşünüz?

ORTALAMA

2018 yılı 95,37 84,26 88,89 90,74 92,13 90,28

2019 yılı 97,00 96,00 94,00 93,00 93,00 94,6

2020 yılı 99,56 97,33 96,89 91,56 93,78 95,82



1.7.2  Başarı Hikayeleri

ÖZCAN ALTUNCU

Sizi tanıyabilir miyiz?
1942 yılı Niğde doğumluyum. 1970 yılından beri ticari hayatın içindeyim.

Okuyucularımızın sizi daha iyi tanımaları için hizmet verdiğiniz sektör hakkında bilgi 
alabilir miyiz?
Ben uzun yıllar müteahhitlik yaptım. Daha sonra Niğde'de ilk defa kum eleme yıkama 
tesisini kurdum.
Niğbaş A.Ş.'nin nakliye ve taahhüt işlerini yüklendim. Bu yüklenişle birlikte 1994 

yılından bu yana bu işle iştigal ediyorum. Bazalt ocağım var. Beton santrallerine 
bazalt taşı kırmaktayım. İstihdama da katkı sağlamaktayım. Niğde ekonomisine fayda 
sağlayabiliyorsam ne mutlu.

İşletmenizin bu kadar uzun süre ayakta kalmasının sırrı nedir?
İşimi severek, özveri ile inanç ile yapmaktayım.

Hizmet verdiğiniz sektörün zor tarafları nelerdir?
Hizmet verdiğim sektör çok riskli. Taşımacılık işi ile uğraşıyoruz, gece uykularımızın 
kaçtığı oluyor. Kazalara, olası tehlikelere karşı ne kadar dikkatli davransak, ehil 
insanlarla çalışsak da yine de sorunlar çıkabiliyor. Çok dikkat etmeye çalışıyoruz.

Bu sektörde Odaya kayıtlı en eski üyelerdensiniz. Sektöre yeni girecek olanlara 
önerileriniz nelerdir?
Genç arkadaşlarıma bir işe başlarken çok iyi düşünerek iş dallarını seçmelerini 
öneriyorum.
Hizmet işi, ticaret işi gönül işidir. Medeni cesaretleri olması lazım. Ufak tefek 

şeylerden çabuk etkilenirlerse başarılı olamazlar. Birlik ve beraberlik içinde olmaları, 
ortaklık kültürünü bilmeleri gerekir. Teknolojiyi iyi takip etmeleri gerekir.

Son olarak eklemek istediğiniz bir şey var mı?
1970 yılında Ticaret ve Sanayi Odası'na kayıt oldum. Bizler hizmeti ağabeylerimizden 
devraldık. Uzun müddet hizmet verdik. Bizden sonraki kardeşlerimiz de hizmete 
devam ediyor ve inanıyorum ki bayrağı daha ileriye taşıyacaklar.
Niğde ekonomisine faydalı olabilmek için hepimizin görevleri var. Üniversitemizden, 
iş adamlarımızdan, büyük sermaye sahiplerimizden bir nebze feyz alarak çalışmamız 
lazım. Sizlere de verdiğiniz hizmetlerden ve çalışmalardan dolayı teşekkür ederim.



1.8.1 Kalite Belgesi

1.8 KALİTE SİSTEMİ 

Kurum İç Denetimler
8 adet birimde güncellenmiş soru listeleri ile tetkikler yapılmıştır. 

Denetlenecek Bölüm Ocak Şubat Mart Nisan Mayıs Haziran Temmuz Ağustos Eylül Ekim Kasım Aralık

ÜST YÖNETİM +

GENEL SEKRETER +

BASIN YAYIN 
SORUMLUSU

+

BILGI İŞLEM 
SORUMLUSU

+

KALİTE VE 
AKREDİTASYON

+

TESCİL TAHSİLAT +

MALİ İDARİ İŞLER 
PERSONEL VE 
SATINALMA

+

POLİTİKA TEMSİL +



1.8.1 Kalite Belgesi

Yönetim Gözden Geçirme Toplantıları

Toplantı Tarihi                Toplantı Sayısı
27 Nisan 2020 2020/1
28 Temmuz 2020 2020/2
26 Ekim 2020         2020/3



2020 Yılı Üye Sayısı

Toplam Üye Sayısı : 405
Askıda Üye Sayısı : 129

2.1 İLETİŞİM AĞI

Ekonomik Raporlar



2.1 İLETİŞİM AĞI



2020 Lobi Faaliyetleri Sayısı : 17 

2.2 POLİKA TEMSİL



2.3 BİLGİ DANIŞMANLIK DESTEK HİZMETLERİ

TOBB Gelen Giden Evrak Takibi 
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EKONOMİK VERİLER

1- Niğde İli Gelişim Planı
2- İstatistiki Sunum

2.3 BİLGİ DANIŞMANLIK DESTEK HİZMETLERİ



2.3 BİLGİ DANIŞMANLIK DESTEK HİZMETLERİ



2.4 İŞ GELİŞTİRME VE EĞİTİM



2.6  SATIŞ SALONU LABORATUVAR



Saygılar…


